iIGOBSIS - Gewaltopferversorgung professionell und
praktikabel

Borken, den 13.06.2016

Sehr geehrte Damen und Herren,

das Institut fiir Rechtsmedizin des Universitdtsklinikums Diisseldorf hat im Auftrag des
Ministeriums fiir Gesundheit, Emanzipation, Pflege und Alter (MGEPA NRW) gemeinsam
mit dem Fachbereich Medizinische Informatik der Fachhochschule Dortmund iGOBSIS
entwickelt. Hierbei handelt es sich um ein intelligentes Beweissicherungs- und
Informationssystem, das Arztinnen und Arzte darin unterstiitzt, ihre komplexen Aufgaben in
der Erstversorgung von Gewaltopfern professionell und schnell auch unter den
herausfordernden Bedingungen des klinischen Alltags zu erfiillen.

Das System wurde wihrend eines zweijahrigen Pilotprojektes (,,GOBSIS®) getestet und soll
nun im Praxisalltag evaluiert werden. Hierflir sucht das Institut fiir Rechtsmedizin noch
teilnehmende Praxen und Kliniken in Nordrhein-Westfalen.

Als Runder Tisch gegen héusliche Gewalt im Kreis Borken — GewAlternativen — unterstiitzen
wir das Projekt ausdriicklich. Gerade nach héuslicher und/oder sexualisierter Gewalt kommt
der ,,gerichtsfesten* Dokumentation und Spurensicherung eine grofle Bedeutung zu. Deshalb
mochten wir Sie dazu motivieren, sich an dem Projekt zu beteiligen. So ist sichergestellt, dass
auch der Kreis Borken in den Evaluationsprozess einbezogen wird.

Beigefiigt libersenden wir lhnen den Flyer zum Projekt, das Akquiseanschreiben, ein
Kurzexposé tiber iGOBSIS sowie den Riickmeldebogen.

Sofern Sie Interesse zur Teilnahme haben, nehmen Sie bitte bis zum 30.06.2016 Kontakt mit
dem Institut fir Rechtsmedizin in Disseldorf auf. Die Kontaktdaten konnen Sie den

beigefligten Unterlagen entnehmen.

Néhere Informationen zu dem Projekt erhalten Sie auch unter www.gobsis.de.

Bei Riickfragen stehen Thnen Dr. Christine Cellarius (Tel: 0151/15520336) und Irmgard
PaBerschroer (Tel: 02861/82-2138) gerne zur Verfiigung.

Mit freundlichen Griuflen

Demeosth @m@t«,ﬂldmf |

AT £ 7 Irmgard¥aRerschroer
Dr. Christine Cellarius Geschiftsfihrerin des Runden Tisches GewAlternativen

Sprecherin der AG Gesundheit
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Intelligentes Gewaltopfer-Beweissicherungs- und — Informationssystem

iGOBSIS — Gewaltopferversorgung professionell und praktikabel

Sehr geehrte Frau Kollegin, sehr geehrter Herr Kollege,

wir mochten Sie einladen, iGOBSIS zu nutzen und zu testen. Es handelt sich dabei
um ein Beweissicherungs- und Informationssystem, das Arztinnen und Arzte darin
unterstitzt, ihre komplexen Aufgaben in der Erstversorgung von Gewaltopfern
professionell und schnell auch unter den herausfordernden Bedingungen des
klinischen Alltags zu erfiillen.

Das System wurde von uns im Auftrag des MGEPA NRW entwickelt, wahrend ei-
nes zweijahrigen Pilotprojektes getestet und soll nun im Praxisalltag evaluiert
werden.

Flr diese Evaluationsphase mochten wir Sie gerne als Kooperationspartner ge-
winnen.

Ihr Benefit: Sie lernen das System kennen und kénnen es auch nach Abschluss des
Projektes dauerhaft einsetzen. iGOBSIS bietet kostenfrei, selbsterklarend und
schnell insbesondere

¢ Anleitungen fiir Untersuchung, Dokumentation, Spurensicherung, Beratung,
e eine webbasierte Fihrung durch Gewaltopferuntersuchungen,
¢ eine schnelle und dabei ,gerichtsfeste” elektronische Befunddokumentation,

¢ in schwierigen Fallen rund um die Uhr direkten Kontakt zur Rechtsmedizin.

Bitte entnehmen Sie weitere Informationen dem beiliegenden Flyer.
Bei Interesse nehmen Sie gerne bis 30.06.2016 Kontakt mit uns auf.

Wir freuen uns auf Sie!

Mit freundlichen GruRen

Dr. med. Britta Gahr
Projektleitung

Prof. Dr. med. Stefanie Ritz-Timme
Direktorin des Institutes flir Rechtsmedizin
Universitatsklinikum Dusseldorf

Dieses Projekt wird durch die Europdische Union und das Land Nordrhein-Westfalen geférdert.
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VERSORGUNG VON GEWALTOPFERN MIT GOBSIS

Als Arztinnen und Arzte behandeln Sie mit groRer Wahrscheinlichkeit Opfer von
Gewalt und wissen es eventuell gar nicht. Viele Opfer — insbesondere sexualisierter
und hauslicher Gewalt — geben sich aus den unterschiedlichsten Griinden nicht zu
erkennen.

In dieser Situation eine Misshandlung zu diagnostizieren und sich richtig zu verhalten,
ist ohne Zweifel eine der herausforderndsten und verantwortungsvollsten arztlichen
Aufgaben. Jedoch brauchen gerade diese Patientinnen und Patienten eine optimale,
interdisziplindre Versorgung, um das erhebliche Risiko physischer, psychischer und
sozialer (Spat-)Folgen zu mindern. ,GOBSIS“ und die Unterstitzung der
Rechtsmedizin kdnnen Ihnen diese verantwortungsvolle Aufgabe erleichtern!

KONTAKT
Institut fiir Rechtsmedizin am . .
Universitatsklinikum Dusseldorf lnfo@gobs.ls.de
Moorenstr. 5, 40225 Disseldorf www.gobsis.de
0211-8117711
PROJEKTPARTNER
gefordert vom:
Unl\lerSItatSkllnlkum Ministerium fiir Gesundheit,
U K Diisseldorf ot Landcs Nordrtom Westiaton
()
Fachhochschule ]
Dortmund @Gesundheit.nrw

University of Applied Sciences and Arts

GSDBSIS

Gewaltopferbeweissicherungs-
und Informationssystem

fur Arztinnen und Arzte zur
professionellen Versorgung
von Gewaltopfern

Von der Diagnose Uber die Verletzungsdokumentation
und die Spurenasservierung bis zur Vermittlung
psychosozialer Beratungsangebote

www.gobsis.de



GOBSIS]

WAS IST GOBSIS?

»GOBSIS” ist eine Informationsplattform mit Dokumentationsanwendung, die
Arztinnen und Arzte bei der Versorgung von Gewaltopfern unterstiitzt, insbesondere
beider ,vertraulichen” bzw. ,anonymen”Spurensicherung.

VERSORGUNG VON GEWALTOPFERN DURCH ARZTINNEN UND ARZTE

Korperliche und psychische Gewalt kann neben den unmittelbar verursachten
Verletzungen erhebliche negative gesundheitliche und psychosoziale Folgen fiir das
Opfer haben.

Arztinnen und Arzte kdnnen dazu beitragen, das Risiko einer akuten oder chronischen
Traumatisierung zu reduzieren, indem sie Gewaltfolgen richtig einordnen, sie
»gerichtsfest” dokumentieren, Spuren am Korper des Gewaltopfers sichern und
sachkundig zu weiterfiihrenden psychosozialen und therapeutischen Angeboten
beraten.

Diese arztlichen Aufgaben nach Gewalttaten stellen eine Herausforderung dar —
insbesondere wenn noch keine einschlagigen Erfahrungen vorhanden sind und/oder
noch keine Schulungen besucht wurden. ,GOBSIS” bietet eine umfassende
Unterstiitzung, auch fiir ungeschulte Arztinnen und Arzte — gerade, wenn
Patientinnen und Patienten eine ,,anonyme” oder ,vertrauliche” Spurensicherung
winschen.

Diese beiden Verfahren ermdglichen es Opfern von Gewalt, eine Spurensicherung am
eigenen Korper vornehmen zu lassen, ohne die Tat zuvor polizeilich angezeigt haben
zu missen. Aus unterschiedlichen Griinden schrecken Opfer von Gewalt unmittelbar
nach dem Geschehen vor einer offiziellen Meldung zurick. Liegt bei spaterer
polizeilicher Anzeige keine objektive, ,gerichtsfeste” Dokumentation der
Verletzungen und sonstiger Spuren vor, die geeignet ist, die Traumatisierung des
Opfers vor Gericht nach Art und Ausmalf’ zweifelsfrei zu belegen, kann im Extremfall
ein Freispruch der Taterin oder des Taters aus Mangel an Beweisen resultieren. Eine
»gerichtsfeste” arztliche Dokumentation der Folgen von Gewalt ist somit nicht nur aus
forensischer Sicht, sondern vor allem auch im Blick auf die Gesundheit des
Gewaltopfers unabdingbar.

WIE UNTERSTUTZT GOBSIS ARZTINNEN UND ARZTE?

,GOBSIS” bietet eine Informationsplattform inklusive Dokumentationsanwendung
mit ,intelligenter” Flihrung und telemedizinischer ,on-demand“-Beratung durch
Facharztinnen und -drzte fiir Rechtsmedizin. Arztinnen und Arzte werden durch
Untersuchung, Dokumentation und Spurensicherung gefiihrt. Der Probentransportin
ein Institut fiir Rechtsmedizin ldsst sich iber die Anwendung ebenso organisieren wie
die Weiterverweisung eines Gewaltopfers an eine geeignete Beratungsstelle. Die
Sicherheit der personlichen und fallbezogenen Daten ist aufgrund hdchster
Datenschutzkautelen selbstverstandlich zu jedem Zeitpunkt sichergestellt.
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Kurzexposé iGOBSIS-live

Hintergrund

Sexualisierte und hausliche Gewalt sind weit verbreitet. Wie eine reprasentative Studie des Bundes-
ministeriums (BMFSFJ, 2004) zur Gewalt gegen Frauen ergab, haben 40 Prozent der befragten Frauen
im Alter zwischen 16 und 85 Jahren kdrperliche und/oder sexuelle Gewalt seit dem 16. Lebensjahr
erlebt. Alle Formen von Gewalt kdnnen zu erheblichen psychischen, psychosozialen und gesundheit-
lichen, meist chronischen Folgen fiir Betroffene fiihren. In ihrer gesundheitlichen, gesundheitspoliti-
schen und gesundheits6konomischen Dimension sind die vielfiltigen gewaltbedingten Gesundheits-
schaden mit denen von Krebs- und Herz-Kreislauf-Erkrankungen vergleichbar.

Es ist bekannt, dass sich Opfer von Gewalt sehr haufig an Arztinnen und Arzte wenden. Die Arzte-
schaft nimmt somit eine Schlisselrolle bei der Betreuung von Menschen mit Gewalterfahrungen ein.
Die arztlichen Aufgaben umfassen dabei Diagnostik, ,gerichtsfeste” Dokumentation und Spurensi-
cherung sowie Beratung zu weiterfiihrenden therapeutischen und psychosozialen Angeboten.

Der ,gerichtsfesten“ Dokumentation und Spurensicherung kommt gerade nach hauslicher und/oder
sexualisierter Gewalt grol3e Bedeutung zu. Allerdings zeigen viele Betroffene die Tat haufig erst lange
nach dem Geschehen an; im Hintergrund stehen oft Hilflosigkeit, Uberforderung oder die Hoffnung,
dass ,,alles wieder gut wird”. Liegt dann keine Dokumentation vor, die geeignet ist, die Verletzungen
des Opfers vor Gericht nach Art und Ausmal} zweifelsfrei zu belegen, kann im Extremfall ein Frei-
spruch der Taterin oder des Taters aus Mangel an Beweisen resultieren — unter Umstanden mit der
Folge einer massiven sekunddren Traumatisierung der geschadigten Person. Eine ,gerichtsfeste”
arztliche Dokumentation der Folgen von Gewalt ist also nicht nur aus forensischer Sicht, sondern vor
allem auch im Blick auf die Gesundheit der Patientin oder des Patienten unabdingbar.

Ansatz

Wenn das Modell der vertraulichen Spurensicherung flaichendeckend (und nicht nur in ausgewahlten
Schwerpunktkliniken) und qualitdtsgesichert etabliert werden soll, muss sichergestellt sein, dass Arz-
tinnen und Arzte, bei denen sich Geschidigte vorstellen, ,gerichtsfeste” Dokumentation und Spuren-
sicherung beherrschen. Eine umfassende Schulung aller Kolleginnen und Kollegen in Nordrhein-
Westfalen ist allein schon aufgrund ihrer grolRen Zahl sicher nicht moglich. Eine telemedizinische
Flhrung durch die Gewaltopferuntersuchung und eine ,,on-demand“-Beratung durch Facharztinnen
und Fachérzte fiir Rechtsmedizin kbnnen eine Mdoglichkeit sein, tatsachlich ,flachendeckend” kompe-
tente ,gerichtsfeste” Dokumentation und Spurensicherung zu leisten sowie die Handlungssicherheit
der zustiandigen Arztinnen und Arzte stirken. Weitere Anforderungen an die Sicherstellung eines
qualitatsgesicherten Systems zur vertraulichen Spurensicherung sind die Klarheit und Transparenz
des Systems, die Zuverlassigkeit der Sicherung der Befunde und des Transports sowie der Lagerung
von Spurentrdgern und anderen Asservaten, des Weiteren die zuverlassige Abrufbarkeit von Befun-
den oder Asservaten durch die Geschadigten. Mit einer entsprechend wissensbasierten intelligenten
nutzerorientierten Anwendung kann die Wertschépfung gangiger Verfahren erheblich verbessert
werden, indem die Dokumentationen vollstandiger, zielorientierter, standardisierter und die nachge-
lagerten Prozesse unterstitzend durchgefihrt wird.



Zielsetzung

Ziel des Projektes ist die Entwicklung, Einfihrung und Evaluation eines intelligenten Gewaltopfer-
BeweisSicherungs-InformationsSystems (iGOBSIS), das alle Anforderungen an die Sicherstellung einer
wissensbasierten qualitdtsgesicherten Untersuchung von Gewaltopfern und der Dokumentation die-
ser zur vertraulichen Spurensicherung abdeckt. Im Einzelnen sind darunter folgende Ziele zu nennen:

® wissensbasierte Unterstlitzung der Untersucher(innen) wahrend der Untersuchung und deren
Dokumentation

e Entwicklung eines nutzerorientierten, dem sensiblen Setting der Untersuchungssituation gerecht
werdenden, mobilen Erfassungssystem

e Sicherstellung einer ,gerichtsfesten” Dokumentation und Spurensicherung durch eine rechtsme-
dizinische ,on-demand” Beratung behandelnder Arztinnen und Arzte {iber eine professionelle
Kommunikationsplattform in rechtssicherer und datenschutzkonformer Form

e Sicherstellung der Archivierung der Befunde in einer Datenbank in rechtssicherer und daten-
schutzkonformer Form

e Sicherstellung eines Transports von Asservaten in ein Institut fiir Rechtsmedizin mit
(rechts)sicherer Dokumentation des Verbleibs der Asservate

¢ Sicherstellung der Abrufbarkeit der Befunde/Asservate durch die Geschidigten

e Einflhrung in einer hinreichend grofRen Zahl an Institutionen und Evaluation des Einsatzes

Die Arbeiten werden im Rahmen von acht Arbeitspaketen durchgefiihrt, die z.T. sukzessive, z.T. aber
auch parallel abgearbeitet werden.

Am Ende des Projektes existiert eine nutzerorientierte Software zur Erfassung von Verletzungen so-
wie aller im Rahmen der Beweissicherung notwendigen Aspekte.

Dabei kann der Dokumentationsteil der Software prinzipiell auch in anderen Settings z.B. bei Miss-
handlungen von Kindern, Gewalt in der Pflege aber auch anderen Kontexten zum Einsatz kommen,
bei denen die korperliche Inaugenscheinnahme und Untersuchung notwendig wird (z.B. Erstuntersu-
chungen von Fliichtlingen).

Die implementierte und auf Basis der Nutzerevaluation arrondierte Software iGOBSIS steht weiterhin
allen Evaluationsteilnehmer(innen) zur Verfliigung und kann in der Folge des Projektes landesweit in
NRW — aber auch dariber hinaus — ausgerollt werden.

Prozessmuster und organisatorisch/rechtliche Rahmenbedingungen sind definiert und wiederver-
wendbar. Hierzu zahlen auch Best Practice-Beispiele und die evaluierte Wissensbasis, die auch als
Anleitung oder Heftchen ausgedruckt werden kann.



Die projektbeteiligten Institutionen und ihre spezifischen Kompetenzen der Projektbeteiligten sind:

Institut fiir Rechtsmedizin, Universitat Diisseldorf (Konsortialfiihrung)

Das Institut fir Rechtsmedizin des Universitatsklinikums Disseldorf ist mit seiner Ambulanz fir Ge-
waltopfer unter Leitung der beiden o.g. Kontaktpersonen integraler Bestandteil des Disseldorfer
Hilfenetzwerkes. Seit (iber 10 Jahren dient die Ambulanz als Ansprechpartner fiir Opfer korperlicher
und sexualisierter Gewalt; neben der Sicherstellung der medizinischen Erstversorgung bietet das
rechtsmedizinische Fachpersonal eine der Situation angemessene Untersuchung und Gesprachsfiih-
rung, eine gerichtsfeste Dokumentation der Verletzungen, eine Sicherung von Spuren am Korper des
Opfers, eine sichere Archivierung von Befunden und Asservaten, eine Weiterleitung in das psychoso-
ziale Hilfenetzwerk sowie rechtsmedizinische Fachgutachten zu den attestierten Verletzungen.
Um in der Arzteschaft eine mdglichst breite Wissensbasis zu dem Thema "Gewaltopferuntersuchun-
gen" zu schaffen und die praktische Handlungssicherheit zu verbessern, bietet das Institut flr
Rechtsmedizin regelmé&Rig entsprechende Fortbildungen fiir Arztinnen und Arzte sowie Vorlesungen,
Seminare und Praktika fiir Studierende der Humanmedizin an. Ferner erfolgen Schulungen fiir Poli-
zeibeamte, Pflegepersonal und Jugendamtsmitarbeiter.

Fachhochschule Dortmund

Die Fachhochschule Dortmund gehért mit ca. 13.500 Studierenden und mehr als 250 Professorinnen
und Professoren zu den groRten Fachhochschulen in Nordrhein-Westfalen. Sie bietet mit ihrem brei-
ten Facherspektrum in den Ingenieur-, Sozial- und Wirtschaftswissenschaften bis hin zur Architektur
und dem Bereich Design ein hervorragendes Lehr- und Forschungsumfeld mit zahlreichen For-
schungsprojekten unterschiedlichster Ausrichtung.

Seit 20 Jahren betreibt die Fachhochschule Dortmund das Studienangebot ,Medizinische Informa-
tik”. Im Rahmen des angegliederten Forschungsschwerpunktes werden seither vielfiltige Analyse-,
Design- und Implementierungsprojekte von Health-IT-Anwendungen durchgefiihrt. Kenntnisse sind
daher auf der ganzen Breite des Faches sowohl methodisch als auch praktisch vorhanden.
Ein Schwerpunkt ist dabei auch die Gesundheitstelematik und die Integration von Health-IT-L6sungen
sowie die Implementierung von dafiir notwendigen Plattformartefakten. So wird der an der
FH Dortmund implementierte Terminologieserver in Osterreich und in der Schweiz fiir die nationalen
Gesundheitstelematikplattformen bereits eingesetzt.






Riickmeldung zur Teilnahme am Projekt iGOBSIS-live

Rickmeldung bitte bis zum 30.6.2016:
Per Fax: 0211 — 81 19366

Per Telefon: 0211 -8 11 77 11

Per Email: info@gobsis.de

] Ja, ich/wir mdchte/n an iGOBSIS-live teilnehmen. Bitte senden Sie mir/ uns weitere
Informationen zu.

] Ich/wir bin/sind interessiert, mdchte/n aber zuvor weitere Informationen. Bitte nehmen Sie
Kontakt zu mir/uns auf.

[] Nein, eine Teilnahme an iGOBSIS-live ist leider nicht méglich.

Name, Vorname

Praxis/ Klinik, Abteilung

Bei Kliniken/Praxen mit mehr als
einer/m Arztin/Arzt;

Weitere Teilnehmerlnnen

Tel. Erreichbarkeit

Email

Ort, Datum
Unterschrift
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